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Actividad: desarrollar las siguientes preguntas.

Objetivo: Revisar los conceptos fundamentales y algunas recomendaciones prácticas sobre los ambientes de OFICINA y la adecuada organización del trabajo.

INTRODUCCIÓN

Un adecuado ambiente físico donde el personal se sienta cómodo y protegido resulta fundamental para la realización de un trabajo eficiente y productivo.

Por otra parte, el autocuidado y el adecuado manejo del material de trabajo van a contribuir a una conducta saludable evitando así problemas que pudieran afectar la salud del trabajador.

FACTORES DE RIESGOS

Si entendemos que riesgo es la posibilidad de que el trabajador sufra un determinado daño derivado del trabajo, factor de riesgo será el elemento o el conjunto de variables que están presentes en las condiciones de trabajo y que pueden originar una disminución del nivel de salud del trabajador.

Para facilitar el estudio de estos factores de riesgo se han clasificado en 5 grupos, sin que esto implique ninguna jerarquización o prioridad:

· Condiciones de seguridad.
· Medio ambiente físico del trabajo.
· Contaminantes químicos y biológicos.
· Carga del trabajo.
· Organización del trabajo.

Los riesgos para la salud de los trabajadores no son algo natural o inevitable, sino que normalmente son consecuencia de unas condiciones de trabajo inadecuadas. Las condiciones de trabajo son cualquier característica del mismo que pueda tener una influencia significativa en la generación de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador. Estas condiciones de trabajo no son las únicas posibles, sino que son el producto de unas determinadas formas de organización empresarial, relaciones laborales y opciones socioeconómicas.

Teniendo como referencia esta definición, actualmente no queda ninguna duda de que para afrontar la problemática de la prevención de los riesgos laborales, es imprescindible hacerlo desde una PERSPECTIVA INTEGRAL, teniendo en cuenta el conjunto de factores que están presentes en la realización de una tarea y que puedan influir sobre el bienestar físico, mental y social de los trabajadores, determinando las condiciones de trabajo.

FACTORES AMBIENTALES: ILUMINACIÓN

Una deficiente calidad y cantidad de iluminación en el lugar de trabajo puede generar problemas a la salud como la FATIGA, tanto del sistema nervioso (demasiado esfuerzo para interpretar señales) y del sistema muscular (por inadecuada postura para evitar por ejemplo los reflejos sobre el monitor).



Principios básicos de la iluminación óptima para trabajar en una oficina.

Aprovechar al máximo niveles bajos de la luz natural, para que está no incida directamente sobre las personas.

Considerar la luz artificial como un complemento a la luz natural en el día y como la fuente principal en la noche no debe utilizarse la misma iluminación durante las 24 horas.

Controlar las fuentes de deslumbramiento (pérdida momentánea de la visión producida por la luz) y resplandor (luz o brillo intenso que emite un cuerpo luminoso).

Si el ambiente utiliza computadoras, debe considerar la temperatura, luz y efecto de reflejo en las pantallas.

Para la iluminación en general de ambientes de oficina se recomienda la utilización de Lámparas Fluorescentes.

FACTORES AMBIENTALES: AMBIENTE CROMÁTICO

Los Colores de los ambientes de trabajo de oficina deben estimular la limpieza y el orden, mejorar el rendimiento luminoso y evitar deslumbramientos.

Embellece y mejora las condiciones bajo las cuales se ejecuta el trabajo.
COLOR	Afecta las emociones, los sentidos y procesos del pensamiento.
Influencia la presión sanguínea y disposición de relajamiento.

Aunque el color tiene connotaciones culturales o corporativas, se recomienda la utilización de COLORES CLAROS, combinando tonos pastel (Verde, ocres y grises). Además se recomienda el uso de acabado mate en pisos y mobiliarios.

FACTORES AMBIENTALES: CALIDAD DEL AIRE

El acondicionamiento del aire es el proceso donde se controla simultáneamente su temperatura, humedad, limpieza y distribución para cumplir los requisitos de un espacio ocupado por personas. 

En edificios la contaminación puede ser de dos tipos: Química y Biológica.

Química: Generada por polvo en suspensión y compuestos como monóxido de carbono, nicotina, compuestos orgánicos volátiles y ozono.

Biológica: Causada por microorganismo en suspensión (hongos por humedad por ejemplo).

Ley del Tabaco 19.419 (Septiembre 1995) que regula y restringe el consumo, venta y publicidad de productos hechos con Tabaco en Chile. Está Ley fue modificada sustancialmente por la Ley 20.660 conocida como nueva Ley del Tabaco (Febrero 2013).

Esta Ley prohíbe estrictamente el consumo de Tabaco en lugares cerrados que sean accesibles al público o de uso comercial colectivo, entendiendo como lugar cerrado, aquel espacio cubierto por un techo o cerrado entre una o más paredes o muros, independiente del material utilizado, de la existencia de puertas y ventanas y de que la estructura sea permanente o temporal.




PREGUNTA 1:
Crear CINCO medidas de prevención en una OFICINA que permita a los trabajadores minimizar los riesgos laborales producto de las actividades administrativas. Incluir imágenes para cada uno de riesgos mencionados asociados a las medidas de prevención (10 pts). Explique cómo prevenir accidentes en la oficina (2 pts).

PREGUNTA 2:
DIBUJAR una oficina que incorpore los FACTORES AMBIENTALES propicios y permita maximizar de manera óptima los recursos dentro de una organización. EXPLICAR EL DIBUJO con sus detalles (9 pts).

La actividad práctica individual tiene que ser enviado al siguiente correo institucional: m.gallardo@coemco.cl. Plazo 17/09/2020 hasta las 12:30 horas.

	     El éxito depende del esfuerzo…
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