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PROTOCOLO DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DECQ)

| Introduccién

Protocolo para responder a posibles situaciones de Desregulacion Emocional y Conductual
(DEC) en sus estudiantes.

Estas orientaciones se enmarcan en la Ley General de Educacién (2009), especialmente en
lo sefialado respecto a que el sistema educativo chileno se construye sobre la base de los
derechos garantizados en la Constitucion, tratados internacionales ratificados por Chile, y
principios descritos en la misma que deben inspirar el sistema educativo.

Este protocolo fue actualizado a partir de la Circular N° 586 que imparte instrucciones
referidas a la promocién de la inclusion, la atencién integral y la proteccién de los derechos
de parvulos y estudiantes con Trastorno del Espectro Autista, publicada en Diario Oficial el
27 de diciembre de 2023. Por tanto, frente a una DEC de un estudiante dentro del Trastorno
del espectro Autista, la intervencion debe ser complementada por el Plan de
Acompafiamiento emocional y conductual a disposicion en Sala de Profesores, Inspectoria,
Enfermeria, Orientacién, y en formato digital para acceso de funcionarios.

Il Consideraciones Generales
1. Desregulacion Emocional y Conductual (DEC)

En el marco de este documento, se entendera por Desregulacion Emocional y Conductual
(DEC):

La reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en
donde el nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no
comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones 0 sensaciones de una manera
adaptativa, presentando dificultades méas alld de lo esperado para su edad o etapa de
desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no
desaparecen despues de uno 0 mas intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en
otros casos, percibiendose externamente por mas de un observador como una situacion de

“descontrol”. (Construccidn colectiva Mesa Regional Autismo, region de Valparaiso, mayo
2019)



2. Caracteristicas profesionales de quienes lideraran el manejo de la desregulacion
emocional y conductual en establecimientos educacionales.

La intervencion en crisis es la estrategia que se aplica en el momento de una crisis y su
objetivo es que la persona salga del estado de trastorno y recupere la funcionalidad para
afrontar el evento a nivel emocional, conductual y racional.

Es “una ayuda breve e inmediata de apoyo a la persona para restablecer su estabilidad
personal a nivel emocional, fisico, cognitivo y conductual (social)” (Osorio, 2017, pp.6)7.
Es importante contar en el establecimiento educacional con personas que tengan
herramientas concretas para brindar esta ayuda cuando surge la necesidad.

Es primordial que los adultos responsables de cumplir esta tarea sean personas preparadas,
que posean las competencias y la formacién suficiente para abordar el apoyo a estudiantes
en situacion de crisis; esto es, que sepan mantener la calma, ajustar su nivel de lenguaje y
comunicarse de manera clara, precisa, concisa, sin largos discursos; con voz tranquila, una
actitud que transmita serenidad (comunicacion no verbal), ya que, de lo contrario, existe el
riesgo de que la intervencion pueda agravar los hechos o consecuencias para el propio NNAJ
y para su entorno inmediato.

Por su parte, es relevante que el equipo directivo y de gestion del establecimiento educacional
coordine instancias de capacitacion y/o de apoyos internos y/o externos de autocuidado y
mejor afrontamiento de las DEC, dirigido principalmente a quienes estén a cargo de esta
tarea. Pero también, que promueva el desarrollo de habilidades socioemocionales que
fortalezcan la convivencia escolar y el bienestar de todas las personas, a través de estrategias
e instancias formativas y/o de acompafiamiento que involucren a la comunidad educativa.

111 Prevencién

Siempre sera recomendable destinar tiempo y gestionar recursos, en acciones para la
prevencion de episodios de desregulacion emocional y conductual. Para ello se sugiere lo
siguiente:

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios
de DEC.

2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual.



a. Entorno fisico
b. Entorno social

4. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencion.

5. Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la
utilizada durante la desregulacién emocional y conductual.

6. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacion previa de riesgo de
desregulacién emocional y conductual, cuando sea pertinente, tiempos de descanso.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales,
gue son adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional y conductual.

8. Ensefiar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual).
9. Disefiar con anterioridad reglas de aula.
IV Intervencion, segan nivel de intensidad

1. ETAPA INICIAL.: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos
y sin que se visualice riesgo para si mismo/a o terceros.

a) El profesor jefe o de asignatura debera realizar las siguientes acciones:

- Intentard cambiar la actividad del estudiante, trasladando el foco de interés a una
accion que lo calme.

- Pondra a disposicion del estudiante la caja sensorial “de la calma”, que se encuentra
disponible en psicologia de cada ciclo y en PIE.

- Hablara con el estudiante sobre sus intereses, actividades favoritas, hobbies y objetos
de apego o que le agradan.

b) Si todas las acciones antes descritas no dan resultado, se procedera a:

- Pedir apoyo al inspector de ciclo, para que el estudiante pueda salir de la sala o recinto
un tiempo breve, de un méximo de 15 minutos.

- El Inspector conducira al estudiante a un espacio, que le facilite el manejo de la
ansiedad y autorregularse emocionalmente, por ejemplo, la Biblioteca CRA del
primer ciclo.

- El inspector acomparfiara durante este periodo al estudiante, sugiriendo ejercicios de
respiracion y/o brindando la contencion emocional-verbal a través de las siguientes
preguntas: ;Como te sientes? ;Qué crees que puede ayudarte? ;Quieres agua?



c) Si las estrategias antes descritas dan resultado, el inspector acompafiara al estudiante
de regreso al aula, e informara discretamente al profesor que el estudiante esta
regulado.

d) En caso de que las estrategias no den resultado, el inspector procedera a avisar a la
Orientadora del Ciclo correspondiente.

1. Etapa Inicial

a) Profesor Jefe b) Inspector c) Orientadora

2. ETAPA DE AUMENTO DE LA DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL.: con ausencia de autocontrol y riesgo para si mismo/a o terceros.

Si el estudiante no responde a comunicacion verbal, ni a mirada o intervenciones de terceros
y durante ese momento aumenta la agitacion motora sin lograr conectar con su entorno de
manera adecuada, se procedera a activar el protocolo:

Situacion ocurrida en el aula:

El profesor de asignatura que se encuentre en el aula dara aviso en primera instancia y
prontamente a algunas de los siguientes funcionarios: Inspectoria General, Orientadoras de
ciclo y/o Coordinadora PIE (si el estudiante es beneficiario del programa) quien asignara a
un Encargado para controlar la DEC:

Encargado/a: Persona a cargo de la situacion, con rol mediador y acompafiante directo

durante todo el proceso. Es deseable que tenga un vinculo previo de confianza con el

NNAJ y algin grado de preparacion. Para tal efecto, varias personas deben contar con

entrenamiento previo. Para abordar una situacién de DEC en esta etapa, la persona

encargada debe:

1) Comunicarse con un tono de voz tranquilo, pausado y carifioso.

2) No demostrar enojo, ansiedad o miedo, sino una actitud de calma y serenidad,
procurando no alterar mas la situacion.

3) Solicitar al estudiante salir de la sala o recinto.



4) Acompanar al estudiante al espacio destinado por el establecimiento para abordar la
DEC.

5) En caso de que el estudiante se niegue a salir de la sala o recinto, solicitara al
Acompafiante Interno que coordine la salida de los demas estudiantes del aula.

Las personas Encargadas pueden ser: orientadora, psicologo/a, profesor jefe, terapeuta
ocupacional y/o trabajadora social. Si el encargado no logra afrontar apropiadamente la
situacion en el momento, se realizara un cambio de encargado/a, lo cual puede ser
temporal o definitivo.

Acompafiante Interno: adulto que permanecera en el interior de la sala o recinto junto
al estudiante y encargado, pero a una distancia mayor, donde pueda ser visto por el
estudiante, sin intervenir directamente en la situacion, colaborando en:

1) Mantener una distancia apropiada, permaneciendo mayormente en silencio.

2) Mostrar calma y empatia con el estudiante, a través del lenguaje no verbal.

3) Mantenerse siempre alerta y de frente al estudiante, con una actitud de resguardo y
comprension.

4) Cautelar que el espacio fisico esté libre de riesgos como, por ejemplo: que sea libre
de objetos que el estudiante tenga la intencién de manipular para evitar dafios al
propio estudiante o terceros, cerrar ventanas, bloquear el acceso a ventanales, etc.

5) En caso de que el estudiante acceda a salir de la sala o recinto e ir al espacio destinado
por el establecimiento para abordar la DEC, se cambiara el Acompafiante Interno por
otro docente, gestionado por Inspectoria General.

6) En caso de que el Encargado se lo solicite, coordinara con el Acompafiante Externo
la salida de los estudiantes del aula, para resguardar su integridad fisica y emocional.

Los Acompafiantes Internos pueden ser: profesor de asignatura, profesor/a, asistentes de
aula en caso de que el curso cuente con ellas y profesoras del Programa de Integracion si
es un estudiante beneficiario.

Acompafante Externo: adulto que permanecera fuera de la sala o recinto donde ocurra
la situacion de contencidn en constante coordinacion con el acompafante interno. Debera
colaborar en:

1) Si el estudiante accede a dirigirse al espacio destinado por el establecimiento para
abordar la DEC, el Acompariiante Externo continuaré otorgando los apoyos en dicho
lugar.

2) En el caso de retirar a los estudiantes de la sala o recinto, facilitard la salida en
coordinacion con el Acompariante interno de los estudiantes del aula.

3) Cautelar que no se acerquen estudiantes o personas externas a la situacion.



4) Informar a la Inspectora General para coordinar el espacio fisico y una persona de
apoyo que pueda brindar la contencion al curso.

5) Si el estudiante, tras la intervencion del Encargado no vuelve a la calma, éste ultimo
le solicitara al Acompafante Externo dar aviso via telefonica al apoderado/a titular o
suplente para que se presente en el colegio.

6) Se le solicitara al apoderado que asista al Colegio para apoyar en el control de la DEC.

7) Con la llegada del apoderado, en el caso que se pueda hacer presente en el Colegio,
se efectlia la salida del acompafiante interno, quedando encargado y apoderado/a en
la tarea de “acompafiar” al estudiante.

8) Al finalizar la DEC el Acompafiante Externo informara al apoderado/a de la situacion
ocurrida, siempre y cuando éste no haya concurrido al colegio.

9) Dejar registro escrito en libro digital de Schooltrack de la situacion ocurrida.

10) Escribir en registro anecdotico/bitacora la situacion ocurrida, el cual que se encuentra
en Drive y en (Anexo 1).

11) En el registro anecddtico/bitacora se documentara el requerimiento de asistencia del
apoderado en el colegio.

12) Cuando el apoderado de un estudiante con TEA asista debido a una DEC se le
entregara un certificado de concurrencia al establecimiento para ser entregado en su
lugar de trabajo (Anexo 2).

Los Acompafantes Externos seran: Inspectores de ciclo.

2. Aumento de la
DEC

Acompafiante Externo Encargado

, Es el acompafiante directo, su rol es de mediador.
Permanecera fuera de la sala. . -
Pueden ser el orientador, psicélogo, profesor Jefe,

Serd un inspector de ciclo terapeuta educacional o trabajadora social.

Acompanante Interno

Permanecera en el interior de la sala. Pueden
ser los profesores de asignatura, asistentes
de aula, profesoras diferenciales.



Encargado DEC

Acompanante

interno

Acompanante
externo
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Para las situaciones ocurridas fuera del aula como patio de recreo, comedor, pasillos,
ingreso y salida de los estudiantes:

El adulto que sea testigo de la situacién dara aviso a Inspectoria General u Orientadoras de
ciclo, en caso de que la primera no se encuentre disponible, quien informara a:

a) Encargado
b) Acompafante Interno
c) Acompanante Externo

Las funciones o roles del Encargado, Acompafante Interno y Acompafiante Externo seguiran
siendo las mismas descritas para las situaciones que ocurren dentro del aula, sélo que cambia
el espacio fisico.



3. ETAPA DE NECESIDAD DE CONTENCION FISICA: cuando el descontrol y los
riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener fisicamente al estudiante

La contencidn fisica no es una estrategia recomendable en el contexto educativo, de manera
que s6lo seré posible utilizarla en casos excepcionales, en que una restriccion de movimiento
tutelada pueda evitar el riesgo o dafios a la integridad fisica del estudiante o de terceros
(Circular 586/2023).

1) La contencion fisica tiene que ser autorizada por el apoderado titular.

2) Larealizara el Encargado, siempre y cuando sea posible.

3) En caso de que el Encargado no logre realizar la contencion fisica, dara aviso al
Acompanante Externo para que solicite a Inspectora General que llame a Carabineros y al
SAMU - en forma simultanea - para que se hagan presente ambos apoyos. En caso de no
estar disponible La Inspectora General se le solicitara a la Orientadora de ciclo que realice la
[lamada.

4) Inspector de ciclo informara al apoderado, a través de llamado telefénico, que se solicito
la presencia de Carabineros y SAMU para poder realizar la contencidn fisica.

5) Se activaré el protocolo de accidentes escolares por toda lesién que el estudiante u otro
alumno pueda sufrir a causa de la DEC y que tenga como consecuencias dafio en el o los
estudiantes.

V Intervencidn en la reparacion, posterior a una crisis de desregulacion emocional y
conductual en el ambito educativo

1. Reparacion al estudiante con DEC:

a) Después de la fase de recuperacion de la DEC, la Orientadora del ciclo generara un
espacio de conversacion con el estudiante, donde se analizara el episodio, tomando
acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que pudiesen
desencadenar una nueva desregulacion.

b) Durante la conversacion se demostrard afecto y comprension al estudiante,
haciéndole saber que todo esta tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido
para entender la situacion y solucionarla, asi como evitar que se repita.

c) Luego la Orientadora realizara una entrevista en conjunto con el apoderado o los
padres y el estudiante para apoyar la toma de conciencia. En caso de haber efectuado
destrozos, instara a que el estudiante y su familia se responsabilicen y se hagan cargo.

d) Posterior a la entrevista con Orientacion, desde Inspectoria se aplicara el reglamento
de convivencia donde se aplicaran las sanciones y medidas reparatorias, segun sea la
falta, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio o reponiendo
los objetos rotos.



e) En el caso de estudiantes que presenten discapacidad o necesidades educativas
especiales de caracter permanente o transitorio, la aplicacion de medidas formativas,
pedagogicas o disciplinarias por el incumplimiento del reglamento de Convivencia
Escolar, se aplicaran a la conducta presentada, siempre y cuando ésta no pueda
asociarse en su origen a la condicion del estudiante (Circular 586/2023).

f) Elestudiante firmard un compromiso escrito con la accion que permita reparar el dafio
efectuado.

g) En caso de que el estudiante esté recibiendo atencion de algun profesional de apoyo
especializado y/o indicaciones de tratamiento, los apoderados firmaran un
compromiso de seguir las recomendaciones del medico tratante, y el tratamiento
otorgado.

h) Adicionalmente, los padres se comprometerdn a informar la existencia de
indicaciones especiales por parte de profesionales de apoyo especializado, ante una
situacion de mayor vulnerabilidad emocional y/o desafio conductual del estudiante, a
fin de mantener actualizado el Plan de Acompafiamiento. En caso que los
profesionales externos puedan contactarse directamente con el Colegio, sera
Orientacion y/o PIE quienes gestionen la coordinacion con el objetivo de actualizar
el Plan (Circular 586/2023).

i) Si el estudiante posterior a la DEC recibié atenciébn médica o permanecid
hospitalizado en un recinto de salud, el apoderado debera presentar un certificado
médico con las indicaciones del especialista que favorezcan su reintegro a clases.

j) Desde Orientacion se llevara a cabo un plan de acompafiamiento que considere los
siguientes aspectos:

- Entrevista con estudiante.

- Comunicacioén con el apoderado para conocer su estado emocional y conductual en
el hogar y hacer seguimiento de compromisos.

- Realizar un taller con el curso que permita abordar el manejo de emociones.

- Sugerir la incorporacion del estudiante a algun taller extra programatico que sea de
su interés.

- Realizar derivaciones a psicologo externo, en caso de ser necesario, para el desarrollo
de habilidades alternativas.

2. Reparacion al curso afectado

Luego de ocurrida la DEC, la Orientadora del ciclo generaréd un espacio de conversacion con
el curso, donde:

a) El estudiante que presento la DEC participara en una actividad alterna fuera del aula
mientras se realice la intervencion con el curso para evitar exponerlo a una nueva
situacion que lo pueda desregular.



b)

f)

9)

Analizar el episodio, entregando herramientas a los estudiantes de como enfrentar
este tipo de situaciones considerando la individualidad del estudiante, evitando la
estigmatizacion del NNAJ afectado.

Consensuar con el curso acciones de prevencion, para ayudar a evitar situaciones que
pudiesen desencadenar una nueva desregulacion.

El profesor jefe en la hora destinada a Orientacidn realizard seguimiento de las
acciones consensuadas.

Inspectoria General enviard una circular a los apoderados del curso informando la
situacion ocurrida y las acciones de reparacion aplicadas.

Realizar a los estudiantes del curso un taller de psicoeducacion para ensefiar a
prevenir y/o afrontar de mejor forma la DEC.

Realizar a los apoderados del curso un taller de psicoeducacion, cuando el estudiante
presente por segunda vez una DEC, para que puedan dialogar en casa con sus hijos
fomentando la empatia. Los talleres de psicoeducacion podran ser realizados por
Orientadoras, psicologos/as y/o terapeuta Ocupacional del Colegio.

3. Reparacion al equipo que participé en la DEC

Una vez finalizada la intervencién de la DEC, el Equipo de Gestion convocara a los
funcionarios involucrados en la aplicacion del protocolo, invitandolos a una sala previamente
asignada para el vaciamiento y descompresion emocional del equipo. Asi mismo, el Equipo
de Gestion se asegurara que tanto profesores como equipo multidisciplinario, sean cubiertos
en sus funciones.

Un integrante del Equipo de Gestion realizara un primer encuadre al grupo donde establecera

lo siguiente:

a) Generar confianza entre los integrantes del equipo, comprometiéndose cada uno a
mantener confidencialidad sobre lo que se abordara dentro del espacio.

b) Se debe evitar emitir opiniones o dar consejos sobre lo expresado por los
participantes.

c) Este espacio no sera entendido como un lugar de confrontacion o resolucion de
conflictos derivados de la DEC.

d) Se debe permitir que todos los integrantes tengan el tiempo para lograr expresar sus
emociones sobre la experiencia vivida.

e) El Equipo de Gestion resguardara que durante este periodo los participantes no sean
interrumpidos, evitando una contaminacion tematica.

f) Se entregara contencion emocional preferente al funcionario que vivencio los hechos

de la DEC.
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4. Acciones de Seguimiento y Evaluacidn posteriores a la activacion del protocolo.

Después de 5 dias habiles de ocurrida la DEC, Orientadoras de ciclo y/o psicologos se
encargaran de:

a. Generar un espacio de conversacion con el estudiante, para monitorear su estado
emocional y conductual.

b. Consultar al apoderado, por medios de comunicacion formal, como correo electrénico
institucional o entrevista, sobre el estado emocional y conductual del estudiante en el
hogar.

c. En caso de mantener episodios de desregulacion en el hogar o en el Colegio, se citara
al apoderado a entrevista y se pedird la constancia de los apoyos externos que
permitan confirmar que el estudiante esta recibiendo la atencidn que necesita.

d. Consultar a Profesor Jefe, sobre el comportamiento y estado emocional del estudiante
y de sus compafieros de curso.

e. En caso necesario, el Profesor Jefe y Psicélogo, evaluaran el impacto de la DEC en
otros estudiantes, para brindar contencion u otros apoyos.

11
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COLEGIO CONCEPCION LOS ACACIOS SNED
Anexo 1

REGISTRO ANECDOTICO/BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL (DEC)
Para utilizar en Etapas 2 y 3 del documento Orientaciones para elaboracion protocolo de
actuacion en desregulacion conductual y emocional de estudiantes, del MINEDUC.

1. Contexto Inmediato

Fecha: / / Duracioén: Hora de inicio................ /Horade fin....................

La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:

____Conocida ___ Desconocida __ Programada ____Improvisada

El ambiente era:

_____Tranquilo __ Ruidoso ____N°aproximado de personas en el lugar:............

2.- Identificacién del/la nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:
Edad: Curso: Prof. Jefe:

3.- ldentificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para
intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencién
1.- Encargado

2.- Acompafante Interno

3.- Acompariante externo
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4.- Identificacion apoderado y forma de contacto:

Nombre:
Celular: Otro Teléfono:
Se realizd el requerimiento de asistencia del apoderado en el colegio: Si No

Forma en que se informd oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y /o

Protocolo reglamento INEIMO): ... o..ieiiet ittt e et e e

5.- Tipo de incidente de desregulacion observado (marque con X el /los que
corresponda/n):

___Autoagresion

_____Agresion a otros/as estudiantes
___Agresion hacia docentes

__Agresion hacia asistentes de la educacion
___ Destruccion de objetos/ropa

______ Gritos/agresion verbal

Fuga

6.- Nivel de intensidad observado:

Etapa 2 de aumento de la DEC, con ausencia de autoncontroles inhibitorios cognitivos
y riesgo para si mismo/a o terceros.

Etapa 3 Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la
necesidad de contener fisicamente.
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7.- Descripcion situaciones desencadenantes:

a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b) Identificacion gatillantes en el establecimiento (si existen):

c) Descripcion de antecedentes gatillantes previos al ingreso al establecimiento (si existen):

Enfermedad ¢CUAI?..........coeoviiiieeeee e
[D10] [0 1A B 0] a0 (=37
Insomnio

Hambre

8.- Probable Funcionabilidad de la DEC:

_____Demanda de atencién

_____ Como sistema de comunicar malestar o deseo
____Demanda de objetos

__ Frustracién

_____Rechazo al cambio

____Intolerancia a la espera

Incomprension de la situacion
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9.- Si existe un diagnostico clinico previo, identificacion de profesionales fuera del
establecimiento que intervienen:

Nombre

Profesion

Teléfono centro de atencion
donde ubicarlo.

Sefalar si:

10.- Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron
(marcar con una X las acciones realizadas, segun las necesidades que haya generado la

DEC).

X

Acciones de Intervencion

Razones para la toma de
decision

Evaluacion de las

acciones de intervencién

(registrar posible
mejora o efectividad)

Profesor de asignatura que se
encontraba en el aula solicita
apoyo para controlar una DEC.

Para convocar al encargado y
los acompaiantes interno vy
externo.

Encargado de la DEC asiste
al aula y se comunica con el
estudiante en un tono de voz
tranquilo, pausado y
carifioso.

Para propiciar la calma del
estudiante.

Se realiza contencion fisica del
estudiante por parte del
Encargado u otra persona
capacitada, siempre y cuando

Para inmovilizar al estudiante.
Se utiliza en casos
excepcionales, para evitar el
riesgo o dafos a la integridad

sea posible. fisica del estudiante o de
terceros

El encargado solicita al | Para calmar al estudiante y

estudiante con DEC salir del | tener  un  espacio  de

aula.

conversacion.

El encargado acompana al
estudiante con DEC a un
espacio tranquilo.

Para conversar y calmar al
estudiante.

Acompafante Interno y
Externo coordinan la salida

Para resguardar a los

estudiantes.
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de los demas estudiantes del
aula.

El acompafante externo lleva
al estudiante que pueda estar
gatillando la DEC, a un lugar
tranquilo.

Para que se calme el estudiante
con DEC.

Encargado solicita al
Acompafiante  Externo  dar
aviso via telefonica al
apoderado/a titular o suplente
para que se presente en el
colegio.

Para que el estudiante pueda
volver a la calma.

Encargado y apoderado/a
acomparian al estudiante con
DEC.

Para que el estudiante pueda
volver a la calma.

Al finalizar la DEC el
Acompafiante Externo informa
al apoderado/a de la situacion
ocurrida, siempre y cuando éste
no haya concurrido al colegio.

Mantener informado al
apoderado de la situacion
ocurrida.

Acompafante externo deja
registro escrito en libro digital
de Schooltrack de la situacion
ocurrida.

Informar por un medio formal
de la DEC ocurrida.

Equipo que particip6 de la
DEC escribe la informacion en
el registro anecdético/bitacora.

Dejar registro escrito de la
DEC ocurrida.

Inspectora General Ilama a
Carabineros y al SAMU - en
forma simultanea - para que se
hagan presente ambos apoyos.

Para poder realizar la
contencion fisica.

Inspector de ciclo informa al
apoderado, a través de llamado
telefonico, que se solicitd la
presencia de Carabineros y
SAMU

Para mantener informado al
apoderado de la situacién
ocurrida.

Se activa el protocolo de
accidentes escolares.

Para recibir atencion por toda
lesion que el estudiante u otro
alumno haya sufrido a causa de
la DEC.

Inspectora general aplica el
reglamento de convivencia.

Para aplicar las sanciones y
medidas reparatorias, segun
sea la falta.

Otras:
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11.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (marcar con
una X las acciones realizadas, segun las necesidades que haya generado la DEC).

X

Estrategias de Reparacion

Razones

La Orientadora del ciclo generard un
espacio de conversacion con el estudiante
que presentd la DEC.

Para analizar el episodio, tomando
acuerdos conjuntos para prevenir en el
futuro inmediato situaciones que
pudiesen desencadenar una nueva
desregulacion.

La Orientadora realizard una entrevista en
conjunto con el apoderado y el estudiante
que presentd la DEC.

Para apoyar la toma de conciencia.
Firmar un compromiso de continuar
con apoyo de especialista e informar al
colegio de las indicaciones.

En caso de haber efectuado destrozos,
instar a que el estudiante y su familia se
responsabilicen y se hagan cargo.

Desde Orientacion se llevara a cabo un
plan de acompafiamiento.

Para hacer seguimiento y mantener
comunicacion con el apoderado, el
estudiante y el curso.

Derivacion a Orientacion del o los
estudiantes/s involucrados y/o afectados.

Para hacer mediacion y favorecer la
convivencia entre los estudiantes.

Coordinacion con especialistas tratante

Para conocer sugerencias para el
colegio desde el area clinica.

Coordinacién con institucion externa
privaba o del servicio de salud publico.

Para conocer sugerencias para el
colegio desde el area clinica.

Derivacion con institucion externa del
servicio de salud publico.

Para activar medidas de proteccion
hacia el estudiante y desarrollar
habilidades parentales.

Intervencion al curso posterior a la DEC.

Para analizar el episodio, entregando
herramientas a los estudiantes de como
enfrentar este tipo de situaciones
considerando la individualidad del
estudiante, evitando la estigmatizacion
del estudiante afectado.
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Consensuar con el curso acciones de

prevencion.

Para ayudar a evitar situaciones que
pudiesen desencadenar una nueva
desregulacion.

El profesor jefe conversard con el curso
en la hora destinada a Orientacion.

Realizara seguimiento de las acciones
consensuadas.

Inspectoria General enviara una circular a
los apoderados del curso

Para informar de la situacién ocurrida y
las acciones de reparacion aplicadas.

Realizar a los estudiantes del curso un
taller de psicoeducacion

Para ensefiar a prevenir y/o afrontar de
mejor forma la DEC.

Realizar a los apoderados del curso un
taller de psicoeducacion, cuando el
estudiante presente por segunda vez una
DEC.

Para que puedan dialogar en casa con
sus hijos fomentando la empatia.

12.- Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo
que se puede mejorar para prevenir futuros eventos de DEC: (Revision del PAEC del
estudiante, en el caso que lo tenga)
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CORPORACION EDUCACIONAL MASONICA DE CONCEPCION SNED

COLEGIO CONCEPCION LOS ACACIOS

Anexo 2

CERTIFICADO DE ASISTENCIA DE APODERADO AL ESTABLECIMIENTO

LEY TEA 21.545
Con fecha se certifica mediante el presente documento que el/la
Sr/Sra. , RUN:
apoderado del estudiante
RUN: , perteneciente al curso , Y que presenta

diagndstico de Trastorno del Espectro Autista, asiste al establecimiento debido a que se
requirio su presencia dado un episodio de desregulacion emocional y conductual, ocurrido el

dia desde hasta las

Se extiende este certificado para ser presentado en su lugar de trabajo, de acuerdo a la Ley
N°21.545, Art. 66 quinquies: “Los trabajadores dependientes regidos por el Codigo del
Trabajo, aquellos regidos por la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda y por la ley N° 18.883, que aprueba Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales, que sean padres, madres o tutores legales
de menores de edad debidamente diagnosticados con trastorno del espectro autista, estaran
facultados para acudir a emergencias respecto a su integridad en los establecimientos
educacionales en los cuales cursen su ensefianza parvularia, bdsica o media”.

Orientadora o Inspector(a) General
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CORPORACION EDUCACIONAL MASONICA DE CONCEPCION I
COLEGIO CONCEPCION LOS ACACIOS SNED
Anexo 3

AUTORIZACION PARA EL USO DE CONTENCION FISICA EN UNA
DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

Yo , identificado(a) con

RUT , en calidad de Madre ( ), Padre ( ), Apoderado/Tutor Legal ( )

del/la estudiante )

identificado con RUT y con Diagnostico de

El colegio me informa que la contencién fisica es un procedimiento de proteccién en
estudiantes que se encuentran en una Desregulacién Emocional o Conductual (DEC), en la cual

se genera una restriccion de movimiento tutelada, que pueda evitar el riesgo o dafios a la integridad

fisica del estudiante o de terceros.

En relacion con la informacion recibida: (marcar con una x)

Autorizo No autorizo

Al Colegio Concepcion Los Acacios, a realizar contencion fisica a mi hijo(a) en caso de ser necesario
ante una Desregulacién Emocional o Conductual (DEC) en la cual se encuentre en riesgo su

integridad fisica o la de terceros.

Observaciones:

Firma Apoderado Titular Inspectora General
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